
一百年度股東常會一百年度股東常會一百年度股東常會一百年度股東常會一百年度股東常會一百年度股東常會一百年度股東常會一百年度股東常會

202011 Shareholders11 Shareholders’’ Meeting Meeting 會議開始前會議開始前會議開始前會議開始前, 請先將您的行動電話切換至請先將您的行動電話切換至請先將您的行動電話切換至請先將您的行動電話切換至靜音靜音靜音靜音狀態狀態狀態狀態
Please switch your cellular phone to silent mode during the meeting

上市代碼上市代碼上市代碼上市代碼：：：：4904
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一一一一、、、、公司簡介公司簡介公司簡介公司簡介一一一一、、、、公司簡介公司簡介公司簡介公司簡介 Company IntroductionCompany Introduction

二二二二、、、、產業現況產業現況產業現況產業現況二二二二、、、、產業現況產業現況產業現況產業現況 Industry OverviewIndustry Overview

三三三三、、、、營運績效營運績效營運績效營運績效三三三三、、、、營運績效營運績效營運績效營運績效 Operational PerformanceOperational Performance

四四四四、、、、未來展望未來展望未來展望未來展望四四四四、、、、未來展望未來展望未來展望未來展望 Future OutlookFuture Outlook

五五五五、、、、總總總總五五五五、、、、總總總總 結結結結結結結結 ConclusionConclusion

簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點 AgendaAgenda
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一一一一一一一一 、、、、、、、、 公 司 簡 介公 司 簡 介公 司 簡 介公 司 簡 介公 司 簡 介公 司 簡 介公 司 簡 介公 司 簡 介
Company IntroductionCompany Introduction
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基基基基基基基基 本本本本本本本本 資資資資資資資資 料料料料料料料料
Company IntroductionCompany Introduction

� 成立日期成立日期成立日期成立日期：：：：1997年年年年4月月月月11日日日日 Date of Establishment: Apr. 11, 1997

� 目前資本額目前資本額目前資本額目前資本額 325.85億億億億 Total capital $32,585 mn

� 2010年合併總營收年合併總營收年合併總營收年合併總營收634.36億億億億 2010 consolidated revenue $63,436 mn

� 目前市值約為新台幣目前市值約為新台幣目前市值約為新台幣目前市值約為新台幣1,450億億億億 Market cap around NT$145 bn

� 有效客戶數達有效客戶數達有效客戶數達有效客戶數達643萬萬萬萬 6.43 million customers

� 主要股東分佈主要股東分佈主要股東分佈主要股東分佈 Major shareholders

營運概覽營運概覽營運概覽營運概覽營運概覽營運概覽營運概覽營運概覽
OperationalOperational

SnapshotSnapshot

與與與與與與與與
andand

相關資料相關資料相關資料相關資料相關資料相關資料相關資料相關資料
Related Related 

InformationInformation 遠東集團遠東集團遠東集團遠東集團遠東集團遠東集團遠東集團遠東集團 FEG 45%FEG 45%

其他外資法人其他外資法人其他外資法人其他外資法人其他外資法人其他外資法人其他外資法人其他外資法人
Other foreign investorsOther foreign investors

21%21% 其他股東其他股東其他股東其他股東其他股東其他股東其他股東其他股東
others 25%others 25%

新加坡電信新加坡電信新加坡電信新加坡電信新加坡電信新加坡電信新加坡電信新加坡電信 SingTelSingTel 4%4%日本日本日本日本日本日本日本日本NTT NTT DoCoMoDoCoMo電信電信電信電信電信電信電信電信
4.7%4.7%
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營營營營營營營營 運運運運運運運運 項項項項項項項項 目目目目目目目目
Products and ServicesProducts and Services

智慧型手機與平板裝置智慧型手機與平板裝置智慧型手機與平板裝置智慧型手機與平板裝置
Full Range of Smartphones

and Tablet Devices

具吸引力的資費方案具吸引力的資費方案具吸引力的資費方案具吸引力的資費方案
Attractive Rate Plans

豐富的產品與服務豐富的產品與服務豐富的產品與服務豐富的產品與服務
Full-line Products/Services

�������� Postpaid & Prepaid Postpaid & Prepaid 月租型與預付型月租型與預付型月租型與預付型月租型與預付型月租型與預付型月租型與預付型月租型與預付型月租型與預付型
�������� Home and Enterprise Products & Home and Enterprise Products & 

Services Services 家用服務家用服務家用服務家用服務家用服務家用服務家用服務家用服務 & & 企業服務企業服務企業服務企業服務企業服務企業服務企業服務企業服務
�������� MultiMulti--media services media services 各種多媒體服務各種多媒體服務各種多媒體服務各種多媒體服務各種多媒體服務各種多媒體服務各種多媒體服務各種多媒體服務

�������� Full range of Full range of smartphonessmartphones

�������� Tablets and other wireless devicesTablets and other wireless devices

�������� 遠傳遠傳遠傳遠傳遠傳遠傳遠傳遠傳Smart Smart 系列各項方案系列各項方案系列各項方案系列各項方案系列各項方案系列各項方案系列各項方案系列各項方案
FET Smart Rate plansFET Smart Rate plans

�������� 遠傳無限飆網遠傳無限飆網遠傳無限飆網遠傳無限飆網、、、、大寬頻及大寬頻及大寬頻及大寬頻及遠傳無限飆網遠傳無限飆網遠傳無限飆網遠傳無限飆網、、、、大寬頻及大寬頻及大寬頻及大寬頻及各項數據資費各項數據資費各項數據資費各項數據資費各項數據資費各項數據資費各項數據資費各項數據資費
FET Data rate plan, Big BroadbandFET Data rate plan, Big Broadband
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3月月月月 遠傳銷售蘋果遠傳銷售蘋果遠傳銷售蘋果遠傳銷售蘋果iphone 3G &3Gs，，，，獲市場熱烈獲市場熱烈獲市場熱烈獲市場熱烈迴響迴響迴響迴響。。。。9月銷售月銷售月銷售月銷售iPhone 4，，，，亦成功創造佳績亦成功創造佳績亦成功創造佳績亦成功創造佳績
Mar.   Launched AppleMar.   Launched Apple’’s s iPhoneiPhone 3G & 3GS and 3G & 3GS and iPhoneiPhone 4 in 4 in 

Sep. Both successfully hit the market.Sep. Both successfully hit the market.

4月月月月 遠傳電信與中國移動簽訂遠傳電信與中國移動簽訂遠傳電信與中國移動簽訂遠傳電信與中國移動簽訂TD-LTE合作備忘錄合作備忘錄合作備忘錄合作備忘錄
Apr.   Far EasTone and China Mobile announced TDApr.   Far EasTone and China Mobile announced TD--LTE LTE 

strategic cooperation agreementstrategic cooperation agreement

5月月月月遠傳電信宣佈遠傳電信宣佈遠傳電信宣佈遠傳電信宣佈「「「「一碼一碼一碼一碼、、、、兩岸兩岸兩岸兩岸、、、、物聯物聯物聯物聯、、、、雲端雲端雲端雲端、、、、資安資安資安資安企業超級五力企業超級五力企業超級五力企業超級五力」」」」提供企業用戶量身打造多面向資提供企業用戶量身打造多面向資提供企業用戶量身打造多面向資提供企業用戶量身打造多面向資通訊整合優勢通訊整合優勢通訊整合優勢通訊整合優勢
May   Announced the offer of May   Announced the offer of ““Super 5 powersSuper 5 powers”” helping         helping         

enterprises for integration of information and enterprises for integration of information and 

communication        communication        

大大大大大大大大 事事事事事事事事 紀紀紀紀紀紀紀紀
MilestoneMilestone20102010年年年年年年年年
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5月月月月遠傳於內湖安康打造全台第一座環保綠能遠傳於內湖安康打造全台第一座環保綠能遠傳於內湖安康打造全台第一座環保綠能遠傳於內湖安康打造全台第一座環保綠能
IDC雲端服務中心雲端服務中心雲端服務中心雲端服務中心

May   Built up the first eco IDC cloud computing service     May   Built up the first eco IDC cloud computing service     

in Taiwanin Taiwan

7月月月月遠傳四大娛樂服務之遠傳遠傳四大娛樂服務之遠傳遠傳四大娛樂服務之遠傳遠傳四大娛樂服務之遠傳eBook正式上線正式上線正式上線正式上線，，，，隨手閱讀時代正式來臨隨手閱讀時代正式來臨隨手閱讀時代正式來臨隨手閱讀時代正式來臨
July   July   FFar ar EasEasTToneone’’ss eBook service online officiallyeBook service online officially

9月月月月 遠傳與七家唱片公司成立全音樂公司遠傳與七家唱片公司成立全音樂公司遠傳與七家唱片公司成立全音樂公司遠傳與七家唱片公司成立全音樂公司Omusic為消費者建立嶄新音樂全服務平台為消費者建立嶄新音樂全服務平台為消費者建立嶄新音樂全服務平台為消費者建立嶄新音樂全服務平台
Sep.  FET & 7 record companies formed a JV named Sep.  FET & 7 record companies formed a JV named 

‘‘OmusicOmusic’’, a brand new digital music service platform, a brand new digital music service platform

大大大大大大大大 事事事事事事事事 紀紀紀紀紀紀紀紀
MilestoneMilestone20102010年年年年年年年年
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11月月月月遠傳遠傳遠傳遠傳S市集於全球最大電信公司市集於全球最大電信公司市集於全球最大電信公司市集於全球最大電信公司－－－－中國移動中國移動中國移動中國移動之移動應用商城以店中店形式上架之移動應用商城以店中店形式上架之移動應用商城以店中店形式上架之移動應用商城以店中店形式上架
Nov.   Nov.   ‘‘S MartS Mart’’ expanded to Mobile Market platform of expanded to Mobile Market platform of 

CMCC, the world largest telecom operator, in the way CMCC, the world largest telecom operator, in the way 

of storeof store--inin--storestore

11月月月月 遠傳遠傳遠傳遠傳、、、、華碩共同攜手進軍專業級雲端服務市場華碩共同攜手進軍專業級雲端服務市場華碩共同攜手進軍專業級雲端服務市場華碩共同攜手進軍專業級雲端服務市場
Nov.    FET and ASUS teams up for professional cloud Nov.    FET and ASUS teams up for professional cloud 

serviceservice

大大大大大大大大 事事事事事事事事 紀紀紀紀紀紀紀紀
MilestoneMilestone20102010年年年年年年年年

12月月月月榮獲榮獲榮獲榮獲《《《《財資財資財資財資》》》》雜誌雜誌雜誌雜誌 2010「「「「亞洲區年度最佳投資人亞洲區年度最佳投資人亞洲區年度最佳投資人亞洲區年度最佳投資人關係關係關係關係」」」」大獎大獎大獎大獎
Dec.    Awarded Dec.    Awarded ““The Best Investor RelationsThe Best Investor Relations”” Corporate Corporate 

Awards 2010 by The Assets MagazineAwards 2010 by The Assets Magazine
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5月月月月遠傳遠傳遠傳遠傳 + CatchPlay共同打造共同打造共同打造共同打造「「「「遠傳影城遠傳影城遠傳影城遠傳影城」」」」共創影音獨享新世代共創影音獨享新世代共創影音獨享新世代共創影音獨享新世代
May.  Far EasTone collaborated with May.  Far EasTone collaborated with CatchPlayCatchPlay to launch to launch 

new video experiencenew video experience––““FET Video StoreFET Video Store””

5月月月月舉行舉行舉行舉行「「「「S Mart Day創意無限創意無限創意無限創意無限APP講座講座講座講座」」」」遠傳遠傳遠傳遠傳、、、、中國移動深度合作點燃華文內容服務商機中國移動深度合作點燃華文內容服務商機中國移動深度合作點燃華文內容服務商機中國移動深度合作點燃華文內容服務商機
May.  Far EasTone and China Mobile built up deeper May.  Far EasTone and China Mobile built up deeper 

cooperation in cooperation in S Mart Day Innovative APP seminarS Mart Day Innovative APP seminar

大大大大大大大大 事事事事事事事事 紀紀紀紀紀紀紀紀
MilestoneMilestone20112011年年年年年年年年

4月月月月 榮獲中華公司治理協會頒發榮獲中華公司治理協會頒發榮獲中華公司治理協會頒發榮獲中華公司治理協會頒發CG6006 進階版公司進階版公司進階版公司進階版公司治理制度評量認證治理制度評量認證治理制度評量認證治理制度評量認證
Apr.   Apr.   Certified of Certified of ““CG6006 Advanced Corporate GovernanceCG6006 Advanced Corporate Governance””

by Taiwan Corporate Governance Associationby Taiwan Corporate Governance Association
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5月月月月遠傳企業群英聯盟會發表八大智慧之雲端物聯遠傳企業群英聯盟會發表八大智慧之雲端物聯遠傳企業群英聯盟會發表八大智慧之雲端物聯遠傳企業群英聯盟會發表八大智慧之雲端物聯及行動應用服務及行動應用服務及行動應用服務及行動應用服務
May   Far EasTone launched 8 services platforms for  May   Far EasTone launched 8 services platforms for  

enterprisesenterprises

大大大大大大大大 事事事事事事事事 紀紀紀紀紀紀紀紀
MilestoneMilestone20112011年年年年年年年年

5月月月月 榮獲榮獲榮獲榮獲《《《《FinanceAsia》》》》雜誌雜誌雜誌雜誌 2011年亞洲區年亞洲區年亞洲區年亞洲區最佳公司票選中得到最佳公司票選中得到最佳公司票選中得到最佳公司票選中得到「「「「最佳投資人關係最佳投資人關係最佳投資人關係最佳投資人關係」」」」大獎大獎大獎大獎
May   FET awarded the May   FET awarded the ““Best Investor RelationsBest Investor Relations”” in in 

Asia's Best Companies Poll 2011 by Asia's Best Companies Poll 2011 by 

FinanceAsiaFinanceAsia MagazineMagazine

6月月月月 遠傳五度獲得遠傳五度獲得遠傳五度獲得遠傳五度獲得「「「「上市櫃公司資訊揭露評鑑上市櫃公司資訊揭露評鑑上市櫃公司資訊揭露評鑑上市櫃公司資訊揭露評鑑」」」」最高等級最高等級最高等級最高等級A+殊榮殊榮殊榮殊榮，，，，為為為為1190家中前十名家中前十名家中前十名家中前十名A+級級級級上市櫃公司上市櫃公司上市櫃公司上市櫃公司
JuneJune The 5th time being awarded the highest rank The 5th time being awarded the highest rank 

Grade A+ in the Grade A+ in the ‘‘Information Transparency and Information Transparency and 

Disclosure RankingsDisclosure Rankings’’, among the top 10 , among the top 10 ““Grade Grade 

A+A+”” companies out of total 1190 companiescompanies out of total 1190 companies
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遠傳投入那瑪夏基地台救災系統遠傳投入那瑪夏基地台救災系統遠傳投入那瑪夏基地台救災系統遠傳投入那瑪夏基地台救災系統
FET joined FET joined NamashiaNamashia base station base station 

construction & rescue systemconstruction & rescue system

莫拉克風災地區兒童遊花博活動莫拉克風災地區兒童遊花博活動莫拉克風災地區兒童遊花博活動莫拉克風災地區兒童遊花博活動
Hold Hold ‘‘Eco Ark charity eventEco Ark charity event’’ for the for the 

kids impacted by Typhoon kids impacted by Typhoon MorokatMorokat

遠傳電信獲遠傳電信獲遠傳電信獲遠傳電信獲SGS國際服務認證國際服務認證國際服務認證國際服務認證
FET awarded SGS certification FET awarded SGS certification 

once againonce again

遠傳三度獲台北市金省能獎肯定遠傳三度獲台北市金省能獎肯定遠傳三度獲台北市金省能獎肯定遠傳三度獲台北市金省能獎肯定
FET , the 3FET , the 3rdrd time winner, fortime winner, for

Golden saving award by Taipei cityGolden saving award by Taipei city

響應太陽劇團公益活動響應太陽劇團公益活動響應太陽劇團公益活動響應太陽劇團公益活動
FET invites disadvantaged children FET invites disadvantaged children 

to join worldto join world--class performance           class performance           

““Cirque Du SoleilCirque Du Soleil””

社會公益社會公益社會公益社會公益社會公益社會公益社會公益社會公益
Social ResponsibilitySocial Responsibility

發動發動發動發動55135捐款活動響應日本賑災捐款活動響應日本賑災捐款活動響應日本賑災捐款活動響應日本賑災
Launched 55135 mobile short call  Launched 55135 mobile short call  

donation for Japanese earthquakedonation for Japanese earthquake
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二二二二二二二二 、、、、、、、、 產 業 現 況產 業 現 況產 業 現 況產 業 現 況產 業 現 況產 業 現 況產 業 現 況產 業 現 況
Industry OverviewIndustry Overview
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產產產產產產產產 業業業業業業業業 現現現現現現現現 況況況況況況況況
Industry OverviewIndustry Overview

資料來源：國家通訊傳播委員會
Source: NCC

(NT$bn;十億元十億元十億元十億元)
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Leased line 電路出租電路出租電路出租電路出租
Internet & VAS網際網路與加值服務網際網路與加值服務網際網路與加值服務網際網路與加值服務
IDD Call 國際電話國際電話國際電話國際電話
Local Calls 市內與長途電話市內與長途電話市內與長途電話市內與長途電話
Mobile 行動電話行動電話行動電話行動電話

電信服務總營收持穩電信服務總營收持穩電信服務總營收持穩電信服務總營收持穩
Steady Total Telecom Revenue

電信服務總營收持穩電信服務總營收持穩電信服務總營收持穩電信服務總營收持穩
Steady Total Telecom Revenue

367.4367.4 363.2363.2

年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率YoYYoY
--1.1%1.1%

年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率YoYYoY
+0.3%+0.3%

364.3364.3
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十億元十億元十億元十億元
NT$bn

214219 220 218 216220

106

156
171 179 190

208

55

23.2 24.3 25.4 27.0 27.9

11.5

17.9
21.8

24.4 25.8
22.222.8

4.70
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35

市場行動電話總營收市場行動電話總營收市場行動電話總營收市場行動電話總營收 Total Mobile Service Revenue市場行動電話總客戶申請數市場行動電話總客戶申請數市場行動電話總客戶申請數市場行動電話總客戶申請數 Total Mobile Subscription

百萬人百萬人百萬人百萬人
 mn subs

行動電話總客戶申請數持續增加行動電話總客戶申請數持續增加行動電話總客戶申請數持續增加行動電話總客戶申請數持續增加
Increasing Total Mobile Subscriptions
行動電話總客戶申請數持續增加行動電話總客戶申請數持續增加行動電話總客戶申請數持續增加行動電話總客戶申請數持續增加
Increasing Total Mobile Subscriptions

產產產產產產產產 業業業業業業業業 現現現現現現現現 況況況況況況況況
Industry OverviewIndustry Overview

Note: Data including 2G, 3G and PHS operators  註: 資料包含2G, 3G以及PHS業者之資料資料來源：國家通訊傳播委員會 (NCC)
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1.4 0.9

25.1
21.5 19.9 18.5

15.9
12.7

9.8
8.2

1.51.00.80.6
1.51.4

0.1

0.5 1.3 3.4 6.9 11.3 15.8 18.7

0

5

10

15

20

25

30

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

(單位單位單位單位:百萬客戶百萬客戶百萬客戶百萬客戶 million subs)

PHS 2G 3G

3G用戶數之成長趨勢用戶數之成長趨勢用戶數之成長趨勢用戶數之成長趨勢
The Growth Trend  of 3G Subscriptions

3G用戶數之成長趨勢用戶數之成長趨勢用戶數之成長趨勢用戶數之成長趨勢
The Growth Trend  of 3G Subscriptions

產產產產產產產產 業業業業業業業業 現現現現現現現現 況況況況況況況況
Industry OverviewIndustry Overview

Note: The 1st 3G operator launched in July 2003, and the rest 4 operators started to provide services consequently in the 2nd half of 2005.註: 第一家3G業者於2003年7月開始提供服務, 而其他4家於2005年下半年陸續開始提供服務資料來源：國家通訊傳播委員會 (NCC)
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三三三三三三三三 、、、、、、、、 營 運 績 效營 運 績 效營 運 績 效營 運 績 效營 運 績 效營 運 績 效營 運 績 效營 運 績 效
Operational PerformanceOperational Performance
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(百萬分鐘百萬分鐘百萬分鐘百萬分鐘；；；；mn minutes)

4,141

3,843

3,949

4,064

3,968

4,070

4,136

3,936

4,181

3500

4000

4500

1Q 2Q 3Q 4Q

(千人千人千人千人；；；； '000)

3,576 3,800

1,307 1,225 1,147 1,076 1,004

1,354 1,368 1,373 1,368 1,388

3,916
3,670

4,020

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

1Q'10 2Q'10 3Q'10 4Q'10 1Q'11

3G Postpaid 2G Postpaid Prepaid

22%

78%

6,263
6,360

6,237 6,320
6,412

年成長率年成長率年成長率年成長率
����5-6%YoY

年成長率年成長率年成長率年成長率
����3%YoY

客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數
Total Minutes of Use
客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數客戶總通話分鐘數
Total Minutes of UseTotal Minutes of Use

營營營營營營營營 運運運運運運運運 績績績績績績績績 效效效效效效效效
Operational PerformanceOperational Performance

客戶成長狀況客戶成長狀況客戶成長狀況客戶成長狀況
Subscription (‘000)

客戶成長狀況客戶成長狀況客戶成長狀況客戶成長狀況客戶成長狀況客戶成長狀況客戶成長狀況客戶成長狀況
Subscription (Subscription (‘‘000)000)

Y2009Y2009

Y2010Y2010

Y2011Y2011
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(百萬元百萬元百萬元百萬元；；；；$mn)

14,715 14,857

16,390
17,474 17,675

15,25815,598
14,792

13,40513,298

5,000

10,000

15,000

20,000

1Q'10 2Q'10 3Q'10 4Q'10 1Q'11

Total Revenue 合併總營收合併總營收合併總營收合併總營收 Service Revenue 合併服務營收合併服務營收合併服務營收合併服務營收
年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率
20%20%YoYYoY年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率年成長率

15%15%YoYYoY

財財財財財財財財 務務務務務務務務 表表表表表表表表 現現現現現現現現
Financial PerformanceFinancial Performance

((自自自自自自自自20102010年年年年年年年年88月及月及月及月及月及月及月及月及1212月已分別將子公司月已分別將子公司月已分別將子公司月已分別將子公司月已分別將子公司月已分別將子公司月已分別將子公司月已分別將子公司新世紀資通新世紀資通新世紀資通新世紀資通新世紀資通新世紀資通新世紀資通新世紀資通及及及及及及及及德誼數位科技德誼數位科技德誼數位科技德誼數位科技德誼數位科技德誼數位科技德誼數位科技德誼數位科技納入合併報表納入合併報表納入合併報表納入合併報表納入合併報表納入合併報表納入合併報表納入合併報表))

合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收
Consolidated Total Revenue & Service Revenue

合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收合併總營收與服務營收
Consolidated Total Revenue & Service RevenueConsolidated Total Revenue & Service Revenue



19

百萬百萬百萬百萬NT$mn

7,176

8,926

7,749

16.4%

12.5%
14.1%

4,000

6,000

8,000

10,000

2008 2009 2010
0%

3%

6%

9%

12%

15%

18%

非語音營收非語音營收非語音營收非語音營收 非語音營收比重非語音營收比重非語音營收比重非語音營收比重(%)(%)(%)(%)
15.8%

15.1%

16.4%

12%

13%

14%

15%

16%

17%

18%

FET TWM CHT資料來源: 前三大業者 factsheets Source: Big 3 operators’ factsheets

行動非語音營收比重行動非語音營收比重行動非語音營收比重行動非語音營收比重(2010年年年年)
Mobile Data Revenue % (Year 2010)

行動非語音營收比重行動非語音營收比重行動非語音營收比重行動非語音營收比重行動非語音營收比重行動非語音營收比重行動非語音營收比重行動非語音營收比重(20(201010年年年年年年年年))
Mobile DataMobile Data Revenue Revenue % (Year 20% (Year 201010))

遠傳遠傳遠傳遠傳 台灣大台灣大台灣大台灣大 中華電中華電中華電中華電
行動非語音服務營收比領先市場行動非語音服務營收比領先市場行動非語音服務營收比領先市場行動非語音服務營收比領先市場

Leading Mobile Data % in Taiwan

遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長
FET YOY Mobile Data Growth

遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長遠傳非語言營收的成長
FET YOY Mobile Data GrowthFET YOY Mobile Data Growth

����8%

非語音服務營收成長加速非語音服務營收成長加速非語音服務營收成長加速非語音服務營收成長加速
Accelerating Growth

行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效
Mobile Data PerformanceMobile Data Performance

��������1515%%
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資料來源：台灣證券交易所；股價表現已還原於2010年8月10日配發之現金股利NT$2.8。
Source: TWSE FET share price performance has been re-based to 2010/06/15 and included cash dividend of NT$2.8 paid on August 10, 2010

遠傳股價表現遠傳股價表現遠傳股價表現遠傳股價表現
FET Share Price Performance (%)

遠傳股價表現遠傳股價表現遠傳股價表現遠傳股價表現
FET Share Price Performance (%)

去年股東會以來遠傳股價的表現去年股東會以來遠傳股價的表現去年股東會以來遠傳股價的表現去年股東會以來遠傳股價的表現去年股東會以來遠傳股價的表現去年股東會以來遠傳股價的表現去年股東會以來遠傳股價的表現去年股東會以來遠傳股價的表現
FET Share Price Performance Since Last AGMFET Share Price Performance Since Last AGM

20102010年年年年年年年年66月月月月月月月月1515日股東會日股東會日股東會日股東會日股東會日股東會日股東會日股東會遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價$40.3$40.3

20112011年年年年年年年年66月月月月月月月月88日日日日日日日日((股東會前一日股東會前一日股東會前一日股東會前一日股東會前一日股東會前一日股東會前一日股東會前一日))遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價遠傳收盤價$45.9$45.9含股息已獲利含股息已獲利含股息已獲利含股息已獲利含股息已獲利含股息已獲利含股息已獲利含股息已獲利21%21%

6/86/8
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資料來源：遠傳內部資料 Source: Company data
(1) 2011預定發放現金股利NT$2.5尚待6月9日股東會通過。 2011 proposed dividend of NT$2.5 is subject to AGM approval on June 9, 2011

Cash Dividend Payout Ratio %現金股利發放率現金股利發放率現金股利發放率現金股利發放率% 99%
87%82%

46%

28%

92%90%91%
80%

38%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

現金股利發放率現金股利發放率現金股利發放率現金股利發放率
Cash Dividend Payout Ratio (%)

現金股利發放率現金股利發放率現金股利發放率現金股利發放率
Cash Dividend Payout Ratio (%)

(1)

配發股利的表現配發股利的表現配發股利的表現配發股利的表現配發股利的表現配發股利的表現配發股利的表現配發股利的表現
Dividend RecordDividend Record

配發穩定的現金股利予股東配發穩定的現金股利予股東配發穩定的現金股利予股東配發穩定的現金股利予股東配發穩定的現金股利予股東配發穩定的現金股利予股東配發穩定的現金股利予股東配發穩定的現金股利予股東
Committed to Shareholders’ Stable Return

through increasing payout
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四四四四四四四四 、、、、、、、、 未 來 展 望未 來 展 望未 來 展 望未 來 展 望未 來 展 望未 來 展 望未 來 展 望未 來 展 望
Future OutlookFuture Outlook
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精耕通路發展精耕通路發展精耕通路發展精耕通路發展、、、、培養智慧服培養智慧服培養智慧服培養智慧服精耕通路發展精耕通路發展精耕通路發展精耕通路發展、、、、培養智慧服培養智慧服培養智慧服培養智慧服

務達人務達人務達人務達人、、、、落實感動服務落實感動服務落實感動服務落實感動服務務達人務達人務達人務達人、、、、落實感動服務落實感動服務落實感動服務落實感動服務

非語音營收佔比非語音營收佔比非語音營收佔比非語音營收佔比非語音營收佔比非語音營收佔比非語音營收佔比非語音營收佔比

上看上看上看上看上看上看上看上看25%25%

強化智慧型終端的強化智慧型終端的強化智慧型終端的強化智慧型終端的強化智慧型終端的強化智慧型終端的強化智慧型終端的強化智慧型終端的

豐富性與多樣化豐富性與多樣化豐富性與多樣化豐富性與多樣化豐富性與多樣化豐富性與多樣化豐富性與多樣化豐富性與多樣化

Taiwan

持續並積極佈建全島持續並積極佈建全島持續並積極佈建全島持續並積極佈建全島持續並積極佈建全島持續並積極佈建全島持續並積極佈建全島持續並積極佈建全島

優質網路優質網路優質網路優質網路優質網路優質網路優質網路優質網路

20112011年目標年目標年目標年目標年目標年目標年目標年目標

中國市場中國市場中國市場中國市場中國市場中國市場中國市場中國市場::::::::強化與中國移動的合作強化與中國移動的合作強化與中國移動的合作強化與中國移動的合作強化與中國移動的合作強化與中國移動的合作強化與中國移動的合作強化與中國移動的合作並協同上中下游產業鏈並協同上中下游產業鏈並協同上中下游產業鏈並協同上中下游產業鏈，，，，並協同上中下游產業鏈並協同上中下游產業鏈並協同上中下游產業鏈並協同上中下游產業鏈，，，，向年收入向年收入向年收入向年收入向年收入向年收入向年收入向年收入66億目標邁進億目標邁進億目標邁進億目標邁進億目標邁進億目標邁進億目標邁進億目標邁進 企業客戶企業客戶企業客戶企業客戶企業客戶企業客戶企業客戶企業客戶::::::::著眼於兩岸著眼於兩岸著眼於兩岸著眼於兩岸著眼於兩岸著眼於兩岸著眼於兩岸著眼於兩岸、、、、、、、、雲端及物聯網等雲端及物聯網等雲端及物聯網等雲端及物聯網等雲端及物聯網等雲端及物聯網等雲端及物聯網等雲端及物聯網等相關整合性企業商機的服務相關整合性企業商機的服務相關整合性企業商機的服務相關整合性企業商機的服務相關整合性企業商機的服務相關整合性企業商機的服務相關整合性企業商機的服務相關整合性企業商機的服務

服務服務服務服務、、、、創新創新創新創新、、、、兩岸兩岸兩岸兩岸服務服務服務服務、、、、創新創新創新創新、、、、兩岸兩岸兩岸兩岸
Service, Innovation, CrossService, Innovation, Cross--StraitStrait

ObjectiveObjective
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展望未來展望未來展望未來展望未來展望未來展望未來展望未來展望未來

積極創新積極創新積極創新積極創新積極創新積極創新積極創新積極創新

服務第一服務第一服務第一服務第一服務第一服務第一服務第一服務第一

持續成長持續成長持續成長持續成長持續成長持續成長持續成長持續成長

整合集團整合集團整合集團整合集團整合集團整合集團整合集團整合集團

發揮綜效發揮綜效發揮綜效發揮綜效發揮綜效發揮綜效發揮綜效發揮綜效
持續耕耘持續耕耘持續耕耘持續耕耘持續耕耘持續耕耘持續耕耘持續耕耘

中國市場中國市場中國市場中國市場中國市場中國市場中國市場中國市場

Taiwan

▶積極開發中國市場積極開發中國市場積極開發中國市場積極開發中國市場
2013年收入達到年收入達到年收入達到年收入達到30億億億億

▶非語音營收非語音營收非語音營收非語音營收����▶企業用戶市場佔有率企業用戶市場佔有率企業用戶市場佔有率企業用戶市場佔有率����▶持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值
Excellent ServiceExcellent Service

Consistent GrowthConsistent GrowthInnovationInnovation

Cultivate China MarketCultivate China MarketGroup SynergyGroup Synergy

▶網路品質網路品質網路品質網路品質����▶客戶服務客戶服務客戶服務客戶服務����▶與內容開發廠商合作與內容開發廠商合作與內容開發廠商合作與內容開發廠商合作，，，，推出多元化應用內容與推出多元化應用內容與推出多元化應用內容與推出多元化應用內容與服務服務服務服務▶為企業用戶提供整合性為企業用戶提供整合性為企業用戶提供整合性為企業用戶提供整合性解決方案解決方案解決方案解決方案
▶整合集團資源整合集團資源整合集團資源整合集團資源，，，，善用善用善用善用優勢優勢優勢優勢，，，，以發揮綜效以發揮綜效以發揮綜效以發揮綜效

Future OutlookFuture Outlook
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五五五五、、、、五五五五、、、、 總總總總總總總總 結結結結結結結結
ConclusionConclusion
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著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明
Focus on Corporate Governance and 
Financial Transparency

著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明著重公司治理與財務透明
Focus on Corporate Governance and Focus on Corporate Governance and 
Financial TransparencyFinancial Transparency

持續提升成本效益持續提升成本效益持續提升成本效益持續提升成本效益
Continue to Drive Cost Efficiency

持續提升成本效益持續提升成本效益持續提升成本效益持續提升成本效益持續提升成本效益持續提升成本效益持續提升成本效益持續提升成本效益
Continue to Drive Cost EfficiencyContinue to Drive Cost Efficiency

深耕兩岸交流深耕兩岸交流深耕兩岸交流深耕兩岸交流，，，，將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場
Strengthen Cross-strait Cooperation – expanding 
apps and services to China Market

深耕兩岸交流深耕兩岸交流深耕兩岸交流深耕兩岸交流，，，，將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場深耕兩岸交流深耕兩岸交流深耕兩岸交流深耕兩岸交流，，，，將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場將應用與服務拓展至中國市場
Strengthen CrossStrengthen Cross--strait Cooperation strait Cooperation –– expanding expanding 
apps and services to China Marketapps and services to China Market

積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務
Provide Innovative Contents and Services

積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務積極提供創新多元化的內容與服務
Provide Innovative Contents and ServicesProvide Innovative Contents and Services

總總總總總總總總 結結結結結結結結
ConclusionConclusion

持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值
Continue Striving to Maximize Shareholders’ Value

持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值持續創造最高股東價值
Continue Continue StrivStriving to Maximize Shareholdersing to Maximize Shareholders’’ ValueValue
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只有遠傳只有遠傳只有遠傳只有遠傳只有遠傳只有遠傳只有遠傳只有遠傳 沒有距離沒有距離沒有距離沒有距離沒有距離沒有距離沒有距離沒有距離
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