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免責聲明免責聲明免責聲明免責聲明

本簡報所提供之資訊含有前瞻性敘述本簡報所提供之資訊含有前瞻性敘述本簡報所提供之資訊含有前瞻性敘述本簡報所提供之資訊含有前瞻性敘述。。。。這些前瞻性敘述將受這些前瞻性敘述將受這些前瞻性敘述將受這些前瞻性敘述將受
風險風險風險風險、、、、不確定性與推論所影響不確定性與推論所影響不確定性與推論所影響不確定性與推論所影響，，，，部份將超出我們的控制之外部份將超出我們的控制之外部份將超出我們的控制之外部份將超出我們的控制之外
，，，，實際結果可能與這些前瞻性敘述大不相同實際結果可能與這些前瞻性敘述大不相同實際結果可能與這些前瞻性敘述大不相同實際結果可能與這些前瞻性敘述大不相同。。。。 遠傳電信股份遠傳電信股份遠傳電信股份遠傳電信股份
有限公司有限公司有限公司有限公司〈〈〈〈本公司本公司本公司本公司〉〉〉〉並並並並不不不不保證本簡報資料之正確性保證本簡報資料之正確性保證本簡報資料之正確性保證本簡報資料之正確性，，，，且不且不且不且不負負負負
有有有有更更更更新或修正本簡報資新或修正本簡報資新或修正本簡報資新或修正本簡報資料料料料內容之責任內容之責任內容之責任內容之責任。。。。本簡報資本簡報資本簡報資本簡報資料料料料中所提供中所提供中所提供中所提供
之資訊並未明示或暗示的表達或保證其具有正確性之資訊並未明示或暗示的表達或保證其具有正確性之資訊並未明示或暗示的表達或保證其具有正確性之資訊並未明示或暗示的表達或保證其具有正確性、、、、完整性完整性完整性完整性
、、、、或可靠性或可靠性或可靠性或可靠性，，，，亦亦亦亦不不不不代表本公司代表本公司代表本公司代表本公司、、、、產業產業產業產業狀狀狀狀況或況或況或況或後後後後續重大發展的續重大發展的續重大發展的續重大發展的
完整完整完整完整論述論述論述論述論論論論。。。。此簡報及其內容未經本公司書面許可此簡報及其內容未經本公司書面許可此簡報及其內容未經本公司書面許可此簡報及其內容未經本公司書面許可，，，，任何第任何第任何第任何第
三者不得任意取用三者不得任意取用三者不得任意取用三者不得任意取用。。。。



3

簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點

I.I. 市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況

II.II. 20112011年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營

運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告

III.III. 20122012年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測
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市市市市 場場場場 狀狀狀狀 態態態態市市市市 場場場場 狀狀狀狀 態態態態行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率 (2011年第三季年第三季年第三季年第三季)行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率行動服務營收市佔率 (2011(2011年第三季年第三季年第三季年第三季年第三季年第三季年第三季年第三季))

APBW+
VIBO
13%

FET
27%

CHT
33%

TWM
27%

營收營收營收營收營收營收營收營收↑↑↑↑↑↑↑↑ 5.65.6% % 
YoYYoY

營收營收營收營收
↓↓↓↓3.5%YoY

營收營收營收營收
↑↑↑↑2.3%YoY

營收營收營收營收↓↓↓↓
0.5%YoY

2011年第四季之行動電信市場年第四季之行動電信市場年第四季之行動電信市場年第四季之行動電信市場

� 總行動營收 �0.8% YoY
� 總行動電話發話分鐘數 ����6.2% YoY
� 總行動電話用戶數 �4.2% YoY

市場動態市場動態市場動態市場動態

� 行動市場狀況依然相當穩定行動市場狀況依然相當穩定行動市場狀況依然相當穩定行動市場狀況依然相當穩定，，，，而遠傳在而遠傳在而遠傳在而遠傳在
行動服務營收方面領先業界行動服務營收方面領先業界行動服務營收方面領先業界行動服務營收方面領先業界(第四季年成第四季年成第四季年成第四季年成
長率為長率為長率為長率為5.6%5.6%), 且相較前年第四季多拿到且相較前年第四季多拿到且相較前年第四季多拿到且相較前年第四季多拿到

1.3%1.3%的行動服務營收市佔率的行動服務營收市佔率的行動服務營收市佔率的行動服務營收市佔率 (從從從從2010年年年年
第四季第四季第四季第四季25.9%����2011年第四季年第四季年第四季年第四季27.2%)

� 小電信業者開始面臨行動服務營收年成小電信業者開始面臨行動服務營收年成小電信業者開始面臨行動服務營收年成小電信業者開始面臨行動服務營收年成
長率衰退的警訊長率衰退的警訊長率衰退的警訊長率衰退的警訊

台灣台灣台灣台灣台灣台灣台灣台灣行動通訊行動通訊行動通訊行動通訊行動通訊行動通訊行動通訊行動通訊市場市場市場市場市場市場市場市場
市市市市市市市市 場場場場場場場場 動動動動動動動動 態態態態態態態態
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I.I. 市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況

II.II. 20112011年第四季之績效表現與年第四季之績效表現與年第四季之績效表現與年第四季之績效表現與年第四季之績效表現與年第四季之績效表現與年第四季之績效表現與年第四季之績效表現與

營運狀況報告營運狀況報告營運狀況報告營運狀況報告營運狀況報告營運狀況報告營運狀況報告營運狀況報告

III.III. 20122012年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測

簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點
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總客戶數總客戶數總客戶數總客戶數〈〈〈〈以千計算以千計算以千計算以千計算〉〉〉〉– 連續連續連續連續20個月持續成長個月持續成長個月持續成長個月持續成長總客戶數總客戶數總客戶數總客戶數總客戶數總客戶數總客戶數總客戶數〈〈〈〈〈〈〈〈以千計算以千計算以千計算以千計算以千計算以千計算以千計算以千計算〉〉〉〉〉〉〉〉– 連續連續連續連續連續連續連續連續2020個月持續成長個月持續成長個月持續成長個月持續成長個月持續成長個月持續成長個月持續成長個月持續成長

('000)
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1,307 1,225 1,147 1,076 1,004 936 870 793

1,354 1,368 1,373 1,368 1,388 1,418 1,440 1,473

4,0203,670 3,916 4,147 4,353
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3G 月租型月租型月租型月租型 2G 月租型月租型月租型月租型 預付型預付型預付型預付型

22%

78%

6,5746,360 6,412

����4%
YoY

6,501 6,618
6,3206,2636,237

營營營營營營營營 運運運運運運運運 績績績績績績績績 效效效效效效效效
用戶數成長用戶數成長用戶數成長用戶數成長用戶數成長用戶數成長用戶數成長用戶數成長
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4,002
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1%YoY1%YoY

5.9%YoY5.9%YoY

4.7%YoY4.7%YoY

6.5%YoY6.5%YoY

0.7%YoY0.7%YoY--1.1%YoY1.1%YoY

2010 2011  2010 2011  2010 2011  2010 2011

6.5%YoY6.5%YoY 2.6%YoY2.6%YoY

2010 2011  2010 2011  2010 2011  2010 2011

月租型客戶之通話分鐘數持續成長月租型客戶之通話分鐘數持續成長月租型客戶之通話分鐘數持續成長月租型客戶之通話分鐘數持續成長月租型客戶之通話分鐘數持續成長月租型客戶之通話分鐘數持續成長月租型客戶之通話分鐘數持續成長月租型客戶之通話分鐘數持續成長

營營營營營營營營 運運運運運運運運 績績績績績績績績 效效效效效效效效
總通話分鐘數與每用戶平均貢獻度總通話分鐘數與每用戶平均貢獻度總通話分鐘數與每用戶平均貢獻度總通話分鐘數與每用戶平均貢獻度總通話分鐘數與每用戶平均貢獻度總通話分鐘數與每用戶平均貢獻度總通話分鐘數與每用戶平均貢獻度總通話分鐘數與每用戶平均貢獻度

月租型客戶之每人每月貢獻度月租型客戶之每人每月貢獻度月租型客戶之每人每月貢獻度月租型客戶之每人每月貢獻度
法規負面衝擊下仍得以持穩法規負面衝擊下仍得以持穩法規負面衝擊下仍得以持穩法規負面衝擊下仍得以持穩

月租型客戶之每人每月貢獻度月租型客戶之每人每月貢獻度月租型客戶之每人每月貢獻度月租型客戶之每人每月貢獻度
法規負面衝擊下仍得以持穩法規負面衝擊下仍得以持穩法規負面衝擊下仍得以持穩法規負面衝擊下仍得以持穩
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百萬元百萬元百萬元百萬元

13,298

13,844 13,83513,806

14,457 14,609

13,405
13,443
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1Q 2Q 3Q 4Q

百萬元百萬元百萬元百萬元

17,474 17,675
18,452

19,609 20,012

16,69816,483
15,83815,258

15,598

6,000

9,000

12,000

15,000

18,000

21,000

4Q10 1Q11 2Q11 3Q11 4Q11

合併總營收合併總營收合併總營收合併總營收 合併服務營收合併服務營收合併服務營收合併服務營收

3%YoY3%YoY

15%YoY15%YoY

7%YoY7%YoY
1%YoY1%YoY

2010 2011  2010 2011    2010 2011   2010 2011

6%YoY6%YoY
4%YoY4%YoY

財財財財財財財財 務務務務務務務務 績績績績績績績績 效效效效效效效效
營收較去年同期顯現上升驅勢營收較去年同期顯現上升驅勢營收較去年同期顯現上升驅勢營收較去年同期顯現上升驅勢營收較去年同期顯現上升驅勢營收較去年同期顯現上升驅勢營收較去年同期顯現上升驅勢營收較去年同期顯現上升驅勢

遠傳合併總營收遠傳合併總營收遠傳合併總營收遠傳合併總營收(1)遠傳合併總營收遠傳合併總營收遠傳合併總營收遠傳合併總營收遠傳合併總營收遠傳合併總營收遠傳合併總營收遠傳合併總營收(1)(1) 行動行動行動行動服務營收服務營收服務營收服務營收行動行動行動行動行動行動行動行動服務營收服務營收服務營收服務營收服務營收服務營收服務營收服務營收

註(1)：遠傳電信自2010年8月17日及12月1日起, 已分別將子公司新世紀資通以及德誼
數位科技納入編制合併財務報表。
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5,504 5,278 5,372
5,912 5,893

31.6%
29.1% 30.2% 29.5%29.9%
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百萬元百萬元百萬元百萬元
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(%)

EBITDA EBITDA margin %

2,232
1,947 2,064

2,443 2,428
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百萬元百萬元百萬元百萬元
����1%
YoY

�6%
YoY����7%

YoY����4%
YoY

����8%
YoY ����9%

YoY

�4%
YoY

�9%
YoY

����7%
YoY ����16%

YoY

財財財財財財財財 務務務務務務務務 績績績績績績績績 效效效效效效效效
獲利同步提升獲利同步提升獲利同步提升獲利同步提升獲利同步提升獲利同步提升獲利同步提升獲利同步提升

合併合併合併合併EBITDA合併合併合併合併合併合併合併合併EBITDAEBITDA 稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘
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行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收 佔行動服務營收佔行動服務營收佔行動服務營收佔行動服務營收%%%%

Data %
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�18%
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�28%
YoY

�36%
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����63%
YoY

����44%
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行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效
行動非語音行動非語音行動非語音行動非語音行動非語音行動非語音行動非語音行動非語音加速成長加速成長加速成長加速成長加速成長加速成長加速成長加速成長

行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收行動非語音服務營收 非語音服務非語音服務非語音服務非語音服務*用戶之成長狀況用戶之成長狀況用戶之成長狀況用戶之成長狀況非語音服務非語音服務非語音服務非語音服務非語音服務非語音服務非語音服務非語音服務**用戶之成長狀況用戶之成長狀況用戶之成長狀況用戶之成長狀況用戶之成長狀況用戶之成長狀況用戶之成長狀況用戶之成長狀況

持續成長動能持續成長動能持續成長動能持續成長動能持續成長動能持續成長動能持續成長動能持續成長動能

資料來源：公司內部分析資料
* *非語音服務包含與智慧型手機相關費率方案、無線網卡、無線寬頻、GPS等等所
有非語音服務
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行動非語音行動非語音行動非語音行動非語音 �������� 44% 44% YoYYoY (vs. 4Q’10 )，，，，而其主要成長來自於而其主要成長來自於而其主要成長來自於而其主要成長來自於：：：：
�行動寬頻上網與傳輸類行動寬頻上網與傳輸類行動寬頻上網與傳輸類行動寬頻上網與傳輸類 (���� 107%YoY)
�娛樂類娛樂類娛樂類娛樂類 (���� 51%YoY)
�財務金融類財務金融類財務金融類財務金融類(���� 63%YoY)

2011年第四季年第四季年第四季年第四季行動非語音營收各類服務之佔比行動非語音營收各類服務之佔比行動非語音營收各類服務之佔比行動非語音營收各類服務之佔比(%)2011年第四季年第四季年第四季年第四季行動非語音營收各類服務之佔比行動非語音營收各類服務之佔比行動非語音營收各類服務之佔比行動非語音營收各類服務之佔比(%)

行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效行動非語音服務之營運績效
成長推手成長推手成長推手成長推手成長推手成長推手成長推手成長推手
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105%8,4828,881103%2,3642,428▶稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘

$2.60

30.0%

22,296

63,883

74,444

2011年全年年全年年全年年全年
財測數財測數財測數財測數

102%75,749103%19,47920,012▶總營收總營收總營收總營收

105%$2.73103%$0.73$0.75▶每股盈餘每股盈餘每股盈餘每股盈餘(1)

30.3%

5,893

16,559

2011 Q4
財測數財測數財測數財測數

────

100%

101%

達成率達成率達成率達成率% 達成率達成率達成率達成率%
2011年全年年全年年全年年全年
實際數實際數實際數實際數

2011 Q4
實際數實際數實際數實際數

項項項項 目目目目
(除除除除EPS及及及及%外外外外, 以百萬以百萬以百萬以百萬

計計計計)

29.7%

22,471

64,277

-29.5%▶EBITDA%

101%5,893▶EBITDA

101%16,698▶服務營收服務營收服務營收服務營收

合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果
20112011年第四季及全年度與財測比較年第四季及全年度與財測比較年第四季及全年度與財測比較年第四季及全年度與財測比較年第四季及全年度與財測比較年第四季及全年度與財測比較年第四季及全年度與財測比較年第四季及全年度與財測比較

資料來源：公司資料
(1) 每股盈餘係依目前在外流通股數3,258,501千股計算之
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9,906
2,887

3,197
9,596

72,776

44..22% % 
────────

13,981
8,665

$2.73

9,149
2,968

7,532
4,584

70,493

99..77% % 
────────

8,919
6,761

$1.98

合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果合併營運成果
20112011年第四季財務相關數據年第四季財務相關數據年第四季財務相關數據年第四季財務相關數據年第四季財務相關數據年第四季財務相關數據年第四季財務相關數據年第四季財務相關數據

現金與約當現金現金與約當現金現金與約當現金現金與約當現金

備供出售金融資產與衍生性金融資產備供出售金融資產與衍生性金融資產備供出售金融資產與衍生性金融資產備供出售金融資產與衍生性金融資產

總負債總負債總負債總負債

淨現金淨現金淨現金淨現金*

股東權利股東權利股東權利股東權利

負債佔總資本比率負債佔總資本比率負債佔總資本比率負債佔總資本比率
總負債佔總資本比率總負債佔總資本比率總負債佔總資本比率總負債佔總資本比率總負債佔總資本比率總負債佔總資本比率總負債佔總資本比率總負債佔總資本比率 (%) (%) 
淨負債佔資本比率淨負債佔資本比率淨負債佔資本比率淨負債佔資本比率淨負債佔資本比率淨負債佔資本比率淨負債佔資本比率淨負債佔資本比率 (%)(%)

自由現金流量自由現金流量自由現金流量自由現金流量 – YTD
以現金計算之資本支出以現金計算之資本支出以現金計算之資本支出以現金計算之資本支出 – YTD

每股盈餘每股盈餘每股盈餘每股盈餘(元元元元) – YTD

(除每股盈餘與%外，以百萬計)

* 淨現金=現金與約當現金 + 備供出售與衍生性金融資產 –總負債 資料來源：公司合併財務報告

截至截至截至截至截至截至截至截至20112011年第四季年第四季年第四季年第四季年第四季年第四季年第四季年第四季 截至截至截至截至截至截至截至截至20112011年第三季年第三季年第三季年第三季年第三季年第三季年第三季年第三季
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智慧型手持裝置現況智慧型手持裝置現況智慧型手持裝置現況智慧型手持裝置現況智慧型手持裝置現況智慧型手持裝置現況智慧型手持裝置現況智慧型手持裝置現況
智慧型手持裝置熱潮引領數據成長智慧型手持裝置熱潮引領數據成長智慧型手持裝置熱潮引領數據成長智慧型手持裝置熱潮引領數據成長智慧型手持裝置熱潮引領數據成長智慧型手持裝置熱潮引領數據成長智慧型手持裝置熱潮引領數據成長智慧型手持裝置熱潮引領數據成長

相關數據相關數據相關數據相關數據相關數據相關數據相關數據相關數據相關數據相關數據相關數據相關數據 智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率* (%)智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率** (%)(%)

* ‘智慧型手機滲透率’是指持有智慧型手機者佔整體月租型客戶的比重(%)，其中不包含單純使用數據服務的客戶

�� 在在在在在在在在20112011年第四季年第四季年第四季年第四季，，，，智慧型手持裝置智慧型手持裝置智慧型手持裝置智慧型手持裝置年第四季年第四季年第四季年第四季，，，，智慧型手持裝置智慧型手持裝置智慧型手持裝置智慧型手持裝置((智慧智慧智慧智慧智慧智慧智慧智慧
型手機型手機型手機型手機型手機型手機型手機型手機++平板電腦平板電腦平板電腦平板電腦平板電腦平板電腦平板電腦平板電腦))佔總銷量比重為佔總銷量比重為佔總銷量比重為佔總銷量比重為佔總銷量比重為佔總銷量比重為佔總銷量比重為佔總銷量比重為70%70%

� 智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率智慧型手機滲透率*：：：：智慧型手機使用者智慧型手機使用者智慧型手機使用者智慧型手機使用者
佔月租型用戶的比重於佔月租型用戶的比重於佔月租型用戶的比重於佔月租型用戶的比重於2011年第四季達到年第四季達到年第四季達到年第四季達到年第四季達到年第四季達到年第四季達到年第四季達到
24% 24% (持續以持續以持續以持續以每月上升大約每月上升大約每月上升大約每月上升大約每月上升大約每月上升大約每月上升大約每月上升大約1%1%的速度成長的速度成長的速度成長的速度成長)

� 每月貢獻度每月貢獻度每月貢獻度每月貢獻度(ARPU)：：：：

智慧型手機使用者的智慧型手機使用者的智慧型手機使用者的智慧型手機使用者的 ARPU為為為為~1500~1500元元元元；；；；
為非智慧型手機用戶之為非智慧型手機用戶之為非智慧型手機用戶之為非智慧型手機用戶之ARPU 的的的的2倍倍倍倍

� 每月平均數據用量每月平均數據用量每月平均數據用量每月平均數據用量：：：：

目前智慧型手機使用者之每月平均用量大目前智慧型手機使用者之每月平均用量大目前智慧型手機使用者之每月平均用量大目前智慧型手機使用者之每月平均用量大
約是約是約是約是接近接近接近接近接近接近接近接近1GB1GB，，，，而而而而平板電腦使用者則為每平板電腦使用者則為每平板電腦使用者則為每平板電腦使用者則為每
月平均月平均月平均月平均約為約為約為約為約為約為約為約為2GB2GB
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持續創新持續創新持續創新持續創新持續創新持續創新持續創新持續創新提昇市佔率提昇市佔率提昇市佔率提昇市佔率提昇市佔率提昇市佔率提昇市佔率提昇市佔率

� 行動服務營收市場佔有率成長行動服務營收市場佔有率成長行動服務營收市場佔有率成長行動服務營收市場佔有率成長

–從從從從 25.9% (2010年第四季年第四季年第四季年第四季)成長至成長至成長至成長至

27.2% (2011年第四季年第四季年第四季年第四季)

� 企業用戶市場的市佔率成長企業用戶市場的市佔率成長企業用戶市場的市佔率成長企業用戶市場的市佔率成長

–從從從從11.4% (2010年第四季年第四季年第四季年第四季)成長至成長至成長至成長至 12.5%
(2011年第四季年第四季年第四季年第四季)

服務優良服務優良服務優良服務優良服務優良服務優良服務優良服務優良

� 在門市與客戶服務二方面皆獲頒在門市與客戶服務二方面皆獲頒在門市與客戶服務二方面皆獲頒在門市與客戶服務二方面皆獲頒
SGS Qualicert 服務驗證服務驗證服務驗證服務驗證

� 客戶服務滿意度調查顯示客戶服務滿意度調查顯示客戶服務滿意度調查顯示客戶服務滿意度調查顯示
遠傳獲評為最高等級遠傳獲評為最高等級遠傳獲評為最高等級遠傳獲評為最高等級 ‘Class A’

策略合作策略合作策略合作策略合作策略合作策略合作策略合作策略合作

� 第一支互動式閱讀第一支互動式閱讀第一支互動式閱讀第一支互動式閱讀app「「「「bella 儂儂儂儂儂儂儂儂」」」」
下載量直躍下載量直躍下載量直躍下載量直躍iPad app lifestyle 分類分類分類分類
第第第第1名名名名，，，，並勇奪數位出版金鼎獎並勇奪數位出版金鼎獎並勇奪數位出版金鼎獎並勇奪數位出版金鼎獎「「「「最佳最佳最佳最佳
加值服務獎加值服務獎加值服務獎加值服務獎」」」」

� 全台第一個線上付款全台第一個線上付款全台第一個線上付款全台第一個線上付款「「「「ELLE BEAUTY 
STAR美妝行動購美妝行動購美妝行動購美妝行動購」」」」app成功搶下成功搶下成功搶下成功搶下
行動購物商機行動購物商機行動購物商機行動購物商機

� 在台灣與大陸推廣四大內容在台灣與大陸推廣四大內容在台灣與大陸推廣四大內容在台灣與大陸推廣四大內容

� 為中小企業打造雲端解決方案為中小企業打造雲端解決方案為中小企業打造雲端解決方案為中小企業打造雲端解決方案

� Conexus &  Vodafone

� Conexus &   HTC

� 電信業者與悠遊卡公司合作電信業者與悠遊卡公司合作電信業者與悠遊卡公司合作電信業者與悠遊卡公司合作，，，，共同推展共同推展共同推展共同推展
NFC（（（（近距離無線通信技術近距離無線通信技術近距離無線通信技術近距離無線通信技術））））

20112011年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況
績效成果績效成果績效成果績效成果績效成果績效成果績效成果績效成果
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► 已發表已發表已發表已發表88個精彩內容個精彩內容個精彩內容個精彩內容

► 預計預計預計預計2012年第一季推出動漫城年第一季推出動漫城年第一季推出動漫城年第一季推出動漫城。。。。

► 持續推展成都無線城市試點計劃持續推展成都無線城市試點計劃持續推展成都無線城市試點計劃持續推展成都無線城市試點計劃

20112011年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況年營運狀況
兩岸合作兩岸合作兩岸合作兩岸合作兩岸合作兩岸合作兩岸合作兩岸合作

應用軟體應用軟體應用軟體應用軟體應用軟體應用軟體應用軟體應用軟體

遊戲遊戲遊戲遊戲遊戲遊戲遊戲遊戲

電子書電子書電子書電子書電子書電子書電子書電子書

音樂音樂音樂音樂音樂音樂音樂音樂

動漫動漫動漫動漫動漫動漫動漫動漫

企業用戶解決方案與應用企業用戶解決方案與應用企業用戶解決方案與應用企業用戶解決方案與應用企業用戶解決方案與應用企業用戶解決方案與應用企業用戶解決方案與應用企業用戶解決方案與應用

►目前有目前有目前有目前有超過超過超過超過420支支支支遠傳遠傳遠傳遠傳S市集市集市集市集apps上上上上
架到中國移動行動服務平台架到中國移動行動服務平台架到中國移動行動服務平台架到中國移動行動服務平台

►累積下載量高達累積下載量高達累積下載量高達累積下載量高達220萬萬萬萬次次次次

► 已累計推出已累計推出已累計推出已累計推出超過超過超過超過100款款款款遊戲至中國移動遊戲至中國移動遊戲至中國移動遊戲至中國移動
行動服務平台行動服務平台行動服務平台行動服務平台

► 遠東遊戲城也獲得遠東遊戲城也獲得遠東遊戲城也獲得遠東遊戲城也獲得A等級的認證等級的認證等級的認證等級的認證

►獲頒獲頒獲頒獲頒C等級認證得以從中國移動取得等級認證得以從中國移動取得等級認證得以從中國移動取得等級認證得以從中國移動取得
行銷資源行銷資源行銷資源行銷資源合作合作合作合作並並並並擴充音樂庫擴充音樂庫擴充音樂庫擴充音樂庫

► 於於於於2011年年年年10月成功上架中國移動月成功上架中國移動月成功上架中國移動月成功上架中國移動

► 預計將於預計將於預計將於預計將於2012年第一季推出福爾摩年第一季推出福爾摩年第一季推出福爾摩年第一季推出福爾摩
沙作者專欄沙作者專欄沙作者專欄沙作者專欄
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榮獲榮獲榮獲榮獲榮獲榮獲榮獲榮獲The AssetThe Asset 財資雜誌頒發財資雜誌頒發財資雜誌頒發財資雜誌頒發財資雜誌頒發財資雜誌頒發財資雜誌頒發財資雜誌頒發「「「「「「「「20112011年年年年年年年年
度最佳財務績效與投資人關係度最佳財務績效與投資人關係度最佳財務績效與投資人關係度最佳財務績效與投資人關係」」」」度最佳財務績效與投資人關係度最佳財務績效與投資人關係度最佳財務績效與投資人關係度最佳財務績效與投資人關係」」」」大獎大獎大獎大獎大獎大獎大獎大獎

榮獲榮獲榮獲榮獲榮獲榮獲榮獲榮獲 Corporate Governance AsiaCorporate Governance Asia 雜誌雜誌雜誌雜誌雜誌雜誌雜誌雜誌
亞洲菁英獎亞洲菁英獎亞洲菁英獎亞洲菁英獎亞洲菁英獎亞洲菁英獎亞洲菁英獎亞洲菁英獎(2nd Asian Excellence (2nd Asian Excellence 
Recognition Awards 2012)Recognition Awards 2012) 四項殊榮四項殊榮四項殊榮四項殊榮：：：：四項殊榮四項殊榮四項殊榮四項殊榮：：：：
包含徐旭包含徐旭包含徐旭包含徐旭包含徐旭包含徐旭包含徐旭包含徐旭東東東東東東東東董事長及董事長及董事長及董事長及董事長及董事長及董事長及董事長及尹德洋尹德洋尹德洋尹德洋尹德洋尹德洋尹德洋尹德洋財務長兩位財務長兩位財務長兩位財務長兩位財務長兩位財務長兩位財務長兩位財務長兩位
榮膺榮膺榮膺榮膺榮膺榮膺榮膺榮膺亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳CEO (AsiaCEO (Asia ’’s Best CEO)s Best CEO)
以及以及以及以及以及以及以及以及亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳亞洲最佳CFO (AsiaCFO (Asia ’’s Best s Best 
CFO)CFO)，，，，遠傳並獲選遠傳並獲選遠傳並獲選遠傳並獲選，，，，遠傳並獲選遠傳並獲選遠傳並獲選遠傳並獲選最佳投資人網站最佳投資人網站最佳投資人網站最佳投資人網站最佳投資人網站最佳投資人網站最佳投資人網站最佳投資人網站
（（（（（（（（Best Investor Relations Website Best Investor Relations Website / / 
PromotionPromotion ）））））））） 與與與與與與與與最佳投資人關係最佳投資人關係最佳投資人關係最佳投資人關係（（（（最佳投資人關係最佳投資人關係最佳投資人關係最佳投資人關係（（（（Best Best 
Investor RelationsInvestor Relations ））））））））

▶▶20112011年年年年年年年年1212月月月月月月月月

▶▶20122012年年年年年年年年11月月月月月月月月

20112011年第四季年第四季年第四季年第四季年第四季年第四季年第四季年第四季
獲獎與認證獲獎與認證獲獎與認證獲獎與認證獲獎與認證獲獎與認證獲獎與認證獲獎與認證

18

I.I. 市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況市場概況

II.II. 20112011年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營年第四季之績效表現與營

運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告運狀況報告

III.III. 20122012年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測年財務預測

簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點簡報要點
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2012 2012 合併財務預測合併財務預測合併財務預測合併財務預測合併財務預測合併財務預測合併財務預測合併財務預測
20122012年財測數年財測數年財測數年財測數年財測數年財測數年財測數年財測數 vs. 2011vs. 2011年實際數年實際數年實際數年實際數年實際數年實際數年實際數年實際數

+ 7%75,74981,123▶總營收總營收總營收總營收

+ 6%64,27768,372▶服務營收服務營收服務營收服務營收

+ 8%22,47124,358▶EBITDA

-29.7%30.0%▶EBITDA%

+ 13%8,88110,050▶稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘稅後盈餘

$3.08

2012年年年年
財測數財測數財測數財測數

年成長率年成長率年成長率年成長率%
2011年年年年
實際數實際數實際數實際數

項項項項 目目目目
(除除除除EPS及及及及%外外外外, 以百萬計以百萬計以百萬計以百萬計)

$2.73 + 13%▶每股盈餘每股盈餘每股盈餘每股盈餘(1)

資料來源：公司資料。
(1) 每股盈餘係依目前在外流通股數3,258,501千股計算之。
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資本支出佔比資本支出佔比資本支出佔比資本支出佔比%

10.7%

12.9%
11.4%

10.7%

0%

5%

10%

15%

資本支出佔比資本支出佔比資本支出佔比資本支出佔比 (%)

十億元十億元十億元十億元

6.4 6.7

0.8 2.0 1.9

7.4 6.8

0

3

6

9

12

15

2009 2010 2011 2012E

行動業務資本支出行動業務資本支出行動業務資本支出行動業務資本支出 固網業務資本支出固網業務資本支出固網業務資本支出固網業務資本支出

20122012年資本支出年資本支出年資本支出年資本支出年資本支出年資本支出年資本支出年資本支出
維持良性的資本支出佔比維持良性的資本支出佔比維持良性的資本支出佔比維持良性的資本支出佔比維持良性的資本支出佔比維持良性的資本支出佔比維持良性的資本支出佔比維持良性的資本支出佔比

(1)

8.28.2 8.78.7 8.78.7

6.46.4

資本支出佔合併總營收資本支出佔合併總營收資本支出佔合併總營收資本支出佔合併總營收 %  – 2009年年年年~2011年平均為年平均為年平均為年平均為11.7%資本支出佔合併總營收資本支出佔合併總營收資本支出佔合併總營收資本支出佔合併總營收 %  – 2009年年年年~2011年平均為年平均為年平均為年平均為11.7%

資料來源：公司合併財報與資料
(1) 2009-2011年資本支出以現金實際數為基準，而2012年資本支出則為計劃數，實際數當取決於投資建設與計劃之執行進度而定。

2010年年年年
資本支資本支資本支資本支
出包含出包含出包含出包含
4.5個月個月個月個月
固網資固網資固網資固網資
本支出本支出本支出本支出

2011年年年年
資本支資本支資本支資本支
出包含出包含出包含出包含
全年度全年度全年度全年度
固網資固網資固網資固網資
本支出本支出本支出本支出
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Q & AQ & A
網網網網 站站站站 email

投資關係處投資關係處投資關係處投資關係處

IR@fareastone.com.tw

投資關係處投資關係處投資關係處投資關係處

IR@fareastone.com.tw

http://corporate.fetnet.net

http://www.fetnet.net

http://corporate.fetnet.net

http://www.fetnet.net


